Ansodkan om Fastrantekonto (utlandsboende)

Skicka ansokan portofritt till:

FRISVAR, Marginalen Bank, 205 839 42, 831 17 Ostersund

Ange vilken bindningstid du vill ha
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Lagsta belopp att placera ar 40 000 kr

3 man 6 man 1ar

7ar
Kontohavare 1
For- och efternamn Personnummer
Gatuadress Telefonnummer
Postnummer Postadress E-postadress

Kontohavare 2

For- och efternamn Personnummer
Gatuadress Telefonnummer
Postnummer Postadress E-postadress

Notera att du behover bifoga ett personbevis fran Svenska Skattemyndigheten som styrker din

angivna utldndska adress.

Marginalen Bank Postadress
Bankaktiebolag (publ) Box 26134
Org.nr. 516406 0807 100 41 Stockholm

www.marginalen.se

Kontakta oss
Tel 0771-717 710
kundservice@marginalen.se



Generella kundkdannedomsfragor

Kontohavare 1

MARGINAL
BANK

m
Z

For- och efternamn Personnummer
Gatuadress Telefonnummer
Posthummer Postadress E-postadress

1. Ar du en person i politiskt utsatt stéllning?
e
0

Om ja, ange din befattning i fritext

2. Ar du anhérig till en person i politiskt utsatt stallning?

D Nej
I:l Ja

Om ja, ange din anhoriges for- och efternamn i fritext

3. Ar du medarbetare till en person i politiskt utsatt stallning?
e
O

Om ja, ange din arbetsgivares for- och efternamn i fritext

4. Var har du ditt/dina medborgarskap? (Flera alternativ far viljas)

|:| Sverige

Annat land/andra lander, ange i fritext

5. | vilka lander &r du skatteskyldig? (Flera alternativ far viljas)

I:l Sverige

Annat land/andra lander, ange i fritext samt eventuella skatteregistreringsnummer/TIN per land

6. Ange din huvudsakliga sysselsattning? (Enbart ett alternativ far véljas)

|:| Arbetssokande |:| Egen foretagare |:| Tillsvidareanstalld |:| Pensionar
I:l Provanstalld I:l Sjukpensionar I:l Studerande I:l Vikarie/projektanstalld
D Visstidsanstalld D Alderspensionar

Annat, ange i fritext

7. Ange din totala manadsinkomst fére skatt (16n, pension, bidrag etc) i sek

Ange i fritext i enbart siffror




Generella kundkdannedomsfragor

Kontohavare 2
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For- och efternamn Personnummer
Gatuadress Telefonnummer
Posthummer Postadress E-postadress

1. Ar du en person i politiskt utsatt stéllning?
e
0

Om ja, ange din befattning i fritext

2. Ar du anhérig till en person i politiskt utsatt stallning?

D Nej
I:l Ja

Om ja, ange din anhoriges for- och efternamn i fritext

3. Ar du medarbetare till en person i politiskt utsatt stallning?
e
O

Om ja, ange din arbetsgivares for- och efternamn i fritext

4. Var har du ditt/dina medborgarskap? (Flera alternativ far viljas)

|:| Sverige

Annat land/andra lander, ange i fritext

5. | vilka lander &r du skatteskyldig? (Flera alternativ far viljas)

I:l Sverige

Annat land/andra lander, ange i fritext samt eventuella skatteregistreringsnummer/TIN per land

6. Ange din huvudsakliga sysselsattning? (Enbart ett alternativ far véljas)

|:| Arbetssokande |:| Egen foretagare |:| Tillsvidareanstalld |:| Pensionar
I:l Provanstalld I:l Sjukpensionar I:l Studerande I:l Vikarie/projektanstalld
D Visstidsanstalld D Alderspensionar

Annat, ange i fritext

7. Ange din totala manadsinkomst fére skatt (16n, pension, bidrag etc) i sek

Ange i fritext i enbart siffror




Kundkannedom Syftesfragor

Fastrantekonto BA N K
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1. Vad &r huvudsakliga syftet med ditt Fastrédntekonto? (Enbart ett alternativ far viljas)
|:| Kortsiktigt sparande
|:| Langsiktigt sparande

|:| Sparande till anhorig
Annat, ange i fritext

2. Vem eller vilka kommer vanligtvis sitta in pengar pa kontot? (Flera alternativ far véljas)
|:| Min arbetsgivare
|:| Jag/Vi kontohavare

|:| Myndighet

D Pensionsutbetalare/Forsakringskassa

D Andra

2.1 Om andra, ange vem (fér- och efternamn)

2.2 Om andra, ange varfér denne kommer att gora insattningar

3. Varifran kommer ursprungligen dessa pengar? (Flera alternativ far véljas)

D Arv/Gava

I:l Eget sparande

|:| Pension

D Forsalining av egendom
D Forsalining av vardepapper
I:l Spelvinster

|:| Lon (inkl bidrag)

Annat, ange i fritext

Underskrift

Jag/Vi anséker om att bli kund i Marginalen Bank och samtycker till att personuppgifter behandlas av och éverférs till bolag inom Marginalen
Bankkoncernen fér fullgbrande av avtal avseende av mig bestallda produkter och tjanster, information och erbjudanden samt dévriga &ndamal som
narmare anges i de allmanna villkoren fér kunder hos Marginalen Bank.

Jag/Vi har tagit del av och godkénner de fullstandiga villkoren fér det konto jag vill dppna.
Jag har tagit emot informationsbladet om insattningsgarantin.

Ort och datum Ort och datum

Underskrift kontohavare 1 Underskrift kontohavare 2

Namnfortydligande Namnfortydligande




Information till insattare

BANKENS KOPIA - SKRIV UNDER OCH SKICKA TILLBAKA TILLSAMMANS MED KONTOANSOKAN TILL:
FRISVAR, MARGINALEN BANK, 205 839 42, 831 17 OSTERSUND
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Grundlaggande information om skydd for insattningar

. Insattingar i Marginalen Bank Bankaktiebolag skyddas av:

Riksgalden insattningsgarantin

. Skyddets begransning:

1 050 000 kronor per insattare och per kreditinstitut

. Kompletterande skydd:

Om din inséattning skulle dverstiga 1 050 000 kronor kommer du i
vissa fall ha réatt till ett tillaggsbelopp pa upp till 5 miljoner kronor. Det
kan gélla om insattningar gjorts pa ditt konto som avser forséljning av
privatbostad, skadestandsersattning, forsakringsutbetalning, skad-
eerséattning, upphdrande av anstalining, bodelning, pension, sjukdom,
invaliditet eller dodsfall.

. Om du har fler insattningar hos samma kreditinstitut:

Alla dina insattningar hos samma kreditinstitut I1aggs samman och det
sammanlagda beloppet omfattas av gransen pa 1 050 000 kronor

. Om du har ett gemensamt konto tillsammans med andra personer:

Gransen pa 1 050 000 kronor géller for varje insattare separat.

. Erséttningsperiod om kreditinstitut fallerar:

7 arbetsdagar

. Valuta: Ersattning ges i svenska kronor.
. Kontakt: Riksgalden, 103 74 Stockholm, 08-613 52 00, ig@riksgalden.se
. Insattningsgaranti: Kontot omfattas av insattningsgarantin.

. Ytterligare information:

www.insattningsgarantin.se

Underskrift
Inséttarens bekraftelse av mottagandet:

Namnteckning:

Ytterligare information

System som ansvarar for skyddet av din inséattning

Din inséttning tacks av ett lagstadgat insattningsgarantisystem. Om insolvens uppstar
kommer dina inséattningar att aterbetalas med upptill 1 050 000 kronor av inséattningsga-
rantisystemet.

Allméan begransning for skyddet

Om en inséttning &r indisponibel pa grund av att ett kreditinstitut inte kan uppfylla sina
finansiella taganden ska insattarna fa aterbetalning via ett insattningsgarantisystem.
Denna aterbetalning tacker maximalt 1 050 000 kronor per kreditinstitut. Detta innebar
att alla insattningar hos ett och samma kreditinstitut I1aggs samman for att kunna fast-
stélla garantinivan. Om en inséttare till exempel har ett sparkonto med 1 000 000 kronor
och ett I6nekonto med 60 000 kronor kommer insattaren enbart att ersattas med 1 050
000 kronor.

Begransning for gemensamma konton

Om det rér sig om gemensamma konton géller gréansvardet pa 1 050 000 kronor for
varje insattare. Insattningar till ett konto som disponeras av tva eller flera personer som
ar medlemmar i ett bolag, en sammanslutning eller en gruppering av liknande natur som
inte ar en juridisk person, kan laggas samman och behandlas som om de hade gjorts av
en enda inséttare vid berékningen av gransen pa 1 050 000 kronor. | vissa fall skyddas
insattningar utéver 1 050 000 kronor. Ytterligare information finns pa insattningsgaranti-
systemets webbplats.

Aterbetalning

Ansvarigt insattningsgarantisystem ar:
Riksgalden

103 74 Stockholm

Telefon 08-613 52 00

Epost ig@riksgalden.se

Hemsida www.insattningsgarantin.se

Fran och med 1 juli 2016 kommer Insattningsgarantisystemet att aterbetala dina
insattningar med upp till 1 050 000 kronor senast inom 7 arbetsdagar. Om du inte erhallit
nagon aterbetalning inom dessa tidsfrister bor du kontakta insattningsgarantisystemet
eftersom mojligheten att kréva ater-betalning kan upphora efter en viss tid. Ytterligare
information fas pa inséattningsgarantisystemets webbplats.

Annan viktig information

Inséattningar av privatkunder och féretag omfattas i regel av insattningsgarantisystem.
Undantag for vissa inséattningar anges pa det ansvariga insattningsgarantisystemets
webbplats. Pa begéaran informerar ditt kreditinstitut om huruvida vissa produkter ar
garanterade. Om inséttningar &r garanterade ska kreditinstitutet &ven bekréfta det pa
kontoutdraget.

Postadress
Box 26134
100 41 Stockholm

Marginalen Bank
Bankaktiebolag (publ)
Org.nr. 516406 0807
www.marginalen.se

Kontakta oss
Tel 0771-717 710
kundservice@marginalen.se



Information till insattare

KUNDENS KOPIA
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Grundlaggande information om skydd for insattningar

. Insattingar i Marginalen Bank Bankaktiebolag skyddas av:

Riksgalden insattningsgarantin

. Skyddets begransning:

1 050 000 kronor per insattare och per kreditinstitut

. Kompletterande skydd:

Om din inséattning skulle dverstiga 1 050 000 kronor kommer du i
vissa fall ha réatt till ett tillaggsbelopp pa upp till 5 miljoner kronor. Det
kan gélla om insattningar gjorts pa ditt konto som avser forséljning av
privatbostad, skadestandsersattning, forsakringsutbetalning, skad-
eerséattning, upphdrande av anstalining, bodelning, pension, sjukdom,
invaliditet eller dodsfall.

. Om du har fler insattningar hos samma kreditinstitut:

Alla dina insattningar hos samma kreditinstitut I1aggs samman och det
sammanlagda beloppet omfattas av gransen pa 1 050 000 kronor

. Om du har ett gemensamt konto tillsammans med andra personer:

Gransen pa 1 050 000 kronor géller for varje insattare separat.

. Erséttningsperiod om kreditinstitut fallerar:

7 arbetsdagar

. Valuta: Ersattning ges i svenska kronor.
. Kontakt: Riksgalden, 103 74 Stockholm, 08-613 52 00, ig@riksgalden.se
. Insattningsgaranti: Kontot omfattas av insattningsgarantin.

. Ytterligare information:

www.insattningsgarantin.se

System som ansvarar for skyddet av din inséattning

Din inséttning tacks av ett lagstadgat insattningsgarantisystem. Om insolvens uppstar
kommer dina inséattningar att aterbetalas med upptill 1 050 000 kronor av inséattningsga-
rantisystemet.

Allméan begransning for skyddet

Om en inséttning &r indisponibel pa grund av att ett kreditinstitut inte kan uppfylla sina
finansiella taganden ska insattarna fa aterbetalning via ett insattningsgarantisystem.
Denna aterbetalning tacker maximalt 1 050 000 kronor per kreditinstitut. Detta innebar
att alla insattningar hos ett och samma kreditinstitut I1aggs samman for att kunna fast-
stélla garantinivan. Om en inséttare till exempel har ett sparkonto med 1 000 000 kronor
och ett I6nekonto med 60 000 kronor kommer insattaren enbart att ersattas med 1 050
000 kronor.

Begransning for gemensamma konton

Om det rér sig om gemensamma konton géller gréansvardet pa 1 050 000 kronor for
varje insattare. Insattningar till ett konto som disponeras av tva eller flera personer som
ar medlemmar i ett bolag, en sammanslutning eller en gruppering av liknande natur som
inte ar en juridisk person, kan laggas samman och behandlas som om de hade gjorts av
en enda inséttare vid berékningen av gransen pa 1 050 000 kronor. | vissa fall skyddas
insattningar utéver 1 050 000 kronor. Ytterligare information finns pa insattningsgaranti-
systemets webbplats.

Aterbetalning

Ansvarigt insattningsgarantisystem ar:
Riksgalden

103 74 Stockholm

Telefon 08-613 52 00

Epost ig@riksgalden.se

Hemsida www.insattningsgarantin.se

Fran och med 1 juli 2016 kommer Insattningsgarantisystemet att aterbetala dina
insattningar med upp till 1 050 000 kronor senast inom 7 arbetsdagar. Om du inte erhallit
nagon aterbetalning inom dessa tidsfrister bor du kontakta insattningsgarantisystemet
eftersom mojligheten att kréva ater-betalning kan upphora efter en viss tid. Ytterligare
information fas pa inséattningsgarantisystemets webbplats.

Annan viktig information

Inséattningar av privatkunder och féretag omfattas i regel av insattningsgarantisystem.
Undantag for vissa inséattningar anges pa det ansvariga insattningsgarantisystemets
webbplats. Pa begéaran informerar ditt kreditinstitut om huruvida vissa produkter ar
garanterade. Om inséttningar &r garanterade ska kreditinstitutet &ven bekréfta det pa
kontoutdraget.

Postadress
Box 26134
100 41 Stockholm

Marginalen Bank
Bankaktiebolag (publ)
Org.nr. 516406 0807
www.marginalen.se

Kontakta oss
Tel 0771-717 710
kundservice@marginalen.se



Legitimationskontroll - Konto

Personnummer:

ID-handling

MARGINAI_h
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|ID-handlingen
har och kopiera

Lagg

OBS! Du som har skrivit under ansdkan/avtal far inte sjalv intyga.

Intyg

Harmed intygas att denna kopia av ID-handlingar éverensstdmmer med originalhandling. Skriv under med bla

kulspetspenna.

Ort och datum

Underskrift

Namnfortydligande

Telefon dagtid

Adress Postnummer Postadress

Skicka blanketten portofritt till:
FRISVAR

Marginalen Bank

205 839 42

831 17 Ostersund

Marginalen Bank Postadress
Bankaktiebolag (publ) Box 26134
Org.nr. 516406 0807 100 41 Stockholm

www.marginalen.se

Kontakta oss
Tel 0771-717 710
kundservice@marginalen.se



Instruktion for “Legitimationskontroll” MARGINAI_IFI
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1. Lagg din ID-handling pa blanketten
Lagg din ID-handling i den markerade rutan pa blanketten “Legitimationskontroll”

Legitimationskontroll - Konto MARGINAL
BANK Z
HKORKOHT {?VER!GE
s ER  Peg Lagg
ID-handlingen

har och kopiera

42.31012016 4e. Transportstyrelsen bf.‘[]
e e
e =
P = 630821-2817 w
Sy Alasren 3 -
N R D

2. Kopiera ID-handlingen och blanketten
Lagg ID-handlingen och blanketten i en kopiator med framsidan nedat. Kopiera och
kontrollera att ID-handlingen hamnade pa réatt plats. Kontrollera aven att kopian ar lasbar.

Logitimationskontroll - Konto MARGINAL
BANK Z

—E

3. En person ska intyga ID-handlingen pa den kopierade blanketten
Lat en person som kanner dig val intyga att den kopierade ID-handlingen ar korrekt. Bla
kulspetspenna skall anvandas. OBS! Du kan inte intyga detta sjalv.

Marginalen Bank Postadress Kontakta oss
Bankaktiebolag (publ) Box 26134 Tel 0771-717 710
Org.nr. 516406 0807 100 41 Stockholm

kundservice@marginalen.se
www.marginalen.se



Produktvillkor MARGINArh
Fastrantekontot Privatkund BANK e

GALLER FRAN 2021-01-01

PRISER OCH PRODUKTSAMMANFATTNING

RANTA Aktuell rénta pa 6ppningsdagen

SPARBELOPP 40 000 - 5 000 000 kronor per kund och per konto

VILLKORSPERIOD Se www.marginalen.se fér valbara perioder

UTTAG Avgift for uttag ar 2% arlig rénta pa uttaget belopp for aterstaende villkorsperiod, dock

minst 200 kronor. Om saldot understiger 40 000 kronor anses kontot fortidsinlost.

OPPNA KONTO 0 kronor.
ARSAVGIFT 0 kronor.
INTERNETBANK 0 kronor.
INSATTNINGSGARANTI Alla vara konton omfattas av den statliga insattningsgarantin enligt beslut av Riksgalden

och galler insatt belopp upp till 1 050 000 kronor per kund. Utdver detta belopp kan
ersattning utges for sarskilt angivna héndeler, t.ex. forséljning av privatbostad, avgangsve-
derlag, forsakringsersattning med hogst 5 miljoner kronor. Riksgalden betalar ut ersattnin-
gen inom sju arbetsdagar fran den dag da insattningsgarantin tratt in.

Marginalen Bank Postadress Kontakta oss
Bankaktiebolag (publ) Box 26134 Tel 0771-717 710
Org.nr. 516406 0807 100 41 Stockholm kundservice@marginalen.se

www.marginalen.se



Produktvillkor
Fastrantekontot Privat

1. VILLKORENS TILLAMPLIGHET

Dessa Produktvillkor galler for Fastrantekontot. Utdver dessa
Produktvillkor géller fér Fastrantekontot de vid var tid gallande
allmanna villkor for Inlaningskonton Privatkund om inte annat
sarskilt anges. Definierade begrepp i dessa Produktvillkor ska

ha samma betydelse sdsom de ar definierade i de allmanna
villkoren for Inlaningskonton Privatkund, vilka finns tillgéngliga

pa Hemsidan. Kontohavare kan aven pa begéaran erhalla villkoren
fran Banken.

2. ALLMANT

Fastréntekontot ar ett inlaningskonto med fast ranta under en
bestadmd villkorsperiod. Vid var tid aktuella sparbelopp och villkor-
sperioder framgar av Hemsidan. Till ett Fastrantekontot kan inga
betaltjanster kopplas. Kontohavare kan totalt ha hégst 5 000 000
kr placerat pa ett eller flera Fastrantekonton at gangen.

Till Fastrantekontot ar ett likvidkonto kopplat dar medel satts in for
att sedan placeras pa Fastrantekontot. Nar medel har placerats
erhaller Kontohavaren en skriftlig bekraftelse som innehaller up-
pgift om placerat belopp, villkorsperiod och den rantesats till vilket
beloppet har placerats.

Fastréntekontot och anslutet likvidkonto ar inte avsedda for
I6pande transaktioner och kan endast foras i svenska kronor.
Vidare kan inga tillaggstjanster knytas till dessa konton sasom
betaltjanster och liknande.

3. OPPNANDE OCH FORFOGANDE OVER
FASTRANTEKONTOT M.M.

Efter det att Banken har godkant Kontohavarens ansékan om
Fastrantekontot 6ppnar Banken ett likvidkonto om Kontohavaren
inte redan har ett befintligt likvidkonto.

Information om likvidkontot skickas till Kontohavaren som efter er-

hallandet av denna information kan éverféra medel till likvidkontot.

Fastrénteplacering sker en Bankdag efter det att insatta medel pa
likvidkontot ar disponibla for uttag av Banken. Fastranteplacering
sker utifran varje enskild insattning pa likvidkontot.

Banken far belasta Fastrantekontot med avgifter och kostnader
som har samband med Fastrantekontot.

MARGINAI_h
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4. RANTA

Rantesatsen pa innestdende medel pa Fastrantekontot ar fast
under den valda villkorsperioden. Uppgift om aktuell rantesats
meddelas i samband med att en villkorsperiod pabdrjas. Ranta pa
placerat belopp utgar fran och med forsta dagen i villkorsperioden
till och med dagen fore sista dagen i villkorsperioden. Rantan pa
Fastrantekontot kapitaliseras vid placeringsperiodens utgang eller
dagen for fortidsuttag enligt punkt 5.

Pa likvidkontot I6per ingen ranta.

5. VILLKORSPERIODS UPPHORANDE

For villkorsperiod upp till och med ett ar férnyas villkorsperioden
automatiskt med féregaende villkorsperiod om inte Kontohavare
meddelar Banken nagot annat. Innestadende medel inklusive ranta
med avdrag for skatt utgér da nytt sparbelopp.

For villkorsperiod 6verstigande ett ar avslutas Fastréantekontot vid
villkorsperiodens slut och innestdende medel inklusive ranta med
avdrag for skatt 6verfors till likvidkontot.

Banken meddelar Kontohavaren senast en manad innan villkors-
perioden upphdr om att villkorsperioden férnyas automatiskt eller
att medel kommer att 6verforas till likvidkontot.

6. FORTIDA UTTAG ELLER AVSLUT AV FASTRANTEKONTOT
Kontohavaren kan gora fortida uttag fran Fastrantekontot eller
avsluta Fastréntekontot innan villkorsperiodens utgang. Fortida
uttag ar ej tillatet om uttaget medfér att kontobehallningen unders-
tiger det av Banken faststallda lagsta sparbeloppet vid tidpunkten
for villkorsperiodens bdrjan. Vid fortida uttag fran Fastrantekontot
eller avslut av Fastrantekontot &r Kontohavaren skyldig att erlagga
en avgift till Banken. Avgiften motsvarar en arlig ranta pa 2 %
raknat pa uttaget belopp fran och med dagen for uttagstilfallet till
och med den sista dagen for pagaende villkorsperiod, dock lagst
200 kr.

Fastrantekontot kan aven avslutas innan villkorsperiodens utgang
pa Bankens begaran om Banken 6nskar ta behallningen pa
Fastrantekontot i ansprak for betalning av férfallen fordran som
Banken har mot Kontohavaren.

Postadress
Box 26134
100 41 Stockholm

Marginalen Bank
Bankaktiebolag (publ)
Org.nr. 516406 0807
www.marginalen.se

Kontakta oss
Tel 0771-717 710
kundservice@marginalen.se



Allmanna och sarskilda villkor for
inlaningskonton privatkund

GALLER FRAN 2021-01-01

1. DEFINITIONER

Banken: Marginalen Bank Bankaktiebolag (publ), 516406-0807, Box 26134, 100 41
Stockholm, telefon: 0771-717 710.

Bankdag: Dag som inte ar en I6rdag, séndag, midsommarafton, nyarsafton eller annan
allman helgdag.

Betalningsinitieringstjanst: En onlinetjanst for att pa begéran av Kontohavaren initiera
en betalningsorder fran Betalkonto hos en annan betaltjanstleverantor.

Betalkonto: Konto som &r avsett for genomférande av betalningstransaktioner till vilket
grundlaggande funktioner kan kopplas enligt lag om Betaltjanster.

Hemsidan: Bankens hemsida www.marginalen.se.

Internetbanken: Bankens internetbank.

Kontohavare: Fysisk person, som handlar huvudsakligen for &ndamal som faller utanfér
naringsverksamhet, for vilken Banken for Kontot.

Konto: Inlaningskonto som Banken tillhandahaller Kontohavare.
Kontoinformationstjénst: En onlinetjanst for att tillhandahalla sammanstalld infor-
mation om ett eller flera Betalkonton som Kontohavaren har hos en eller flera andra
betaltjanstleverantdrer.

Prislista: Bankens vid var tid gallande prislista for respektive Konto som finns tiliganglig
pa Hemsidan.

Produktvillkor: Sarskilda villkor for respektive Konto.
Tredjepartsbetaltjénstleverantor: En annan betaltjénstleverantér &n Banken som har
nddvandiga tillstand eller &r registrerad for att tillhandahalla Betalningsinitieringstjanster
och/eller Kontoinformationstjanster.

Villkor: De olika villkor som specificeras i avsnitt 2.2.

2. ALLMANT

2.1. Om Banken

Banken &r ett bankaktiebolag och har tillstand att driva bankrérelse vilket bl.a. innefattar
ratt att ta emot inlaning fran allméanheten och att tillhandahalla betaltjanster. Banken
star under Finansinspektionens tillsyn. Det sprak som anvands i kontakterna mellan
Kontohavaren och Banken ar svenska om inte annat éverenskommes.

2.2. Villkorens tillamplighet

Dessa Villkor galler for Konton i Banken. Sarskilda villkor for respektive Konto anges i
tillhérande Produktvillkor. Utdver allménna villkor och Produktvillkor galler fér Betalkonto
de sarskilda villkor som framgar av avsnitt 4. | den man de allmanna villkoren i avsnitt

3 eller sarskilda villkor enligt avsnitt 4 innehaller bestdmmelser som ar oférenliga med
Produktvillkor som galler for ett Konto, har Produktvillkoren foretrade framfor dessa. |
avsnitt 5 anges allmanna upplysningar.

3. ALLMANNA VILLKOR FOR INLANINGSKONTON

3.1. Allmant

Kontohavare har ratt att pa begéran erhalla Villkoren fran Banken. Villkoren finns aven
tillgéngliga pa Hemsidan.

3.2. Andring av Villkoren

Banken ager rétt att andra Villkoren. Information om &ndringarna meddelas Kontohavare
via brev, e-post, Hemsidan eller Internetbanken i enlighet med punkt 3.14. Andringarna
trader i kraft tvd manader efter sddant meddelande. Om Kontohavare inte godkanner
andringen far denne omedelbart utan sarskild avgift avsluta Kontot. Kontohavare svarar
dock for eventuellt 6vertrasserat belopp, rantor och vid avslutstidpunkten uppkomna av-
gifter som i sa fall ska betalas i samband med Kontots avslutande. Kontohavare anses
ha godkant de andrade Villkoren om Kontohavare inte fére den dag da de trader ikraft
meddelar Banken om att Kontohavare vill avsluta Kontot. Andringar av vaxelkurser som
grundas pa referensvaxelkurs far tilldmpas omedelbart utan underrattelse. Banken ager
ratt att omedelbart &ndra Villkoren om detta &r pakallat pa grund av ny lagstiftning eller
myndighetsbeslut som paverkar Villkoren.

3.3. Forfogande 6ver Kontot m.m.

Kontot kan innehas av en eller flera Kontohavare. Over Kontot férfogar Kontohavare
och den som genom fullmakt fran Kontohavare eller pa annat satt erhallit sadan ratt. Om
det finns tva eller flera Kontohavare férfogar de var for sig 6ver Kontot om inte annat
6verenskommits mellan Kontohavarna och detta meddelats Banken. Kontohavaren ar
ansvarig gentemot Banken och 6vriga penninginstitut som kan vara berérda for skada
som uppkommer genom uppsatlig eller oaktsamt atgard eller underlatenhet av fullmakt-
shavare. Kontohavare och 6vriga med dispositionsratt till Kontot ska till Banken uppge
namn, personnummer, postadress, telefonnummer och e-postadress. Kontohavare
svarar for att Banken har korrekta uppgifter om den/de som har dispositionsratt till Kon-
tot. Forfogande dver Kontot far ske i enlighet med de anvisningar som Banken vid var
tid meddelar och i enlighet med dessa Villkor och Produktvillkor. Kontohavaren ska vid
order om uttag, betalning eller dverfoéring av medel (betalningsorder) lamna fullstandig
och korrekt information till Banken enligt anvisningar som Banken lamnar i samband
med att betalningsordern I&mnas. Banken ar inte ansvarig for skada som uppkommer pa
grund av att Kontohavaren uppgivit felaktiga uppgifter i en betalningsorder som lamnats
till Banken. Kontohavaren godkanner en Betalningstransaktion genom att félja de
anvisningar som ges via Bankens sjalvbetjaningstjénster, sdsom Internet- och telefont-
janster. Overféringar i form av Betalinitieringstjanster och Kontoinformationstjénster kan
ocksa nyttjas avseende Kontot om det ar tillgangligt online fér Kontohavaren via Banken.
Dessa tjanster tillhandahalls inte av Banken utan av Tredjepartstjénsteleverantérer. Om
Kontohavaren vill anvénda sig av Tredjepartstjansteleverantér ska Kontohavaren inga
ett avtal med Tredjepartstjansteleverantéren om detta. Belastning av Kontot sker enligt
de rutiner som Banken vid var tid tilldmpar. Banken far belasta Kontot med

(i) de belopp som Kontohavaren beordrat eller godkant,

(ii) priser och kostnader enligt Prislistan,

(iii) arvode samt ersattning for kostnader och utldgg som Banken har utfort pa Kontoha-
varens uppdrag,

(iv) Overtrasseringsranta samt
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(v) ovriga forfallna fordringar som Banken har pa Kontohavaren. Har Kontohavare
lamnat Banken uppdrag om 6verféring fran Kontot forbinder sig Kontohavare att se till
att erforderliga medel finns pa Kontot vid varje 6verféringstillfalle. Banken ar inte skyldig
att utfora begart 6verforingsuppdrag om tackning saknas pa Kontot. Banken &r darvid
inte skyldig att underratta Kontohavaren att uppdraget inte utforts. De tjé@nster som
Banken erbjuder Kontohavaren kan fran tid till annan férandras och/ eller ersattas med
nya. Information om vid var tid aktuella tjanster anges pa Hemsidan. Om Banken kan
visa att betalningsmottagarens mottagande bank har tagit emot betalningstransaktionen
ar betalningsmottagarens mottagande bank ansvarig for om betalningstransaktionen inte
blir genomford eller blir genomférd pa ett bristfalligt satt. Skulle betalningsmottagarens
bank, trots detta ansvar, aterséanda beloppet &r Banken ansvarig for att beloppet snarast
aterbetalas till kunden. Oavsett om Banken &r ansvarig enligt ovan eller inte ska Banken
pa Kontohavarens begéran sa snart som mgjligt forséka spara betalningstransaktionen
och underratta Kontohavaren om resultatet. Detta ska vara kostnadsfritt for Kontoha-
varen. Om en betalningstransaktion genomfdrs med hjalp av en unik identifikationskod,
anses betalningstransaktionen genomford korrekt vad avser den betalningsmottagare
som angetts i den unika identifikationskoden. Detta géller &ven om Kontohavaren lamnat
ytterligare information utéver den unika identifikationskoden. Om den unika identifika-
tionskoden som lamnats av Kontohavaren ér felaktig, &r Banken inte ansvarig. Banken
har inte nagon skyldighet att utreda om den unika identifikationskoden &r korrekt.
Banken ska dock, pa Kontohavaren begéaran, vidta skaliga atgarder for att fa tillbaka de
medel som betalningstransaktionen avsag. For dessa tjanster har Banken rétt att ta ut
en avgift.

3.4. Formyndare m.m.

Om Kontohavaren ar omyndig ska Kontot disponeras av formyndare fér denne eller
den som pa annat satt har legal ratt att féretrada den omyndige. Om det finns flera
for-myndare tillkommer dispositionsratten formyndarna gemensamt, om annat inte har
avtalats med Banken. Om Kontohavare star under forvaltare eller god man bestams
dispositionsratten av de beslut och regler som fran tid till annan galler fér dessa.

3.5. Inséttning pa Kontot

Insattning pa Kontot sker genom att medel gérs disponibla fér Banken genom betalning/
insattning via bank, och/eller bank- eller plusgiro med angivande av Kontohavares kon-
tonummer. Kontot gottskrives insatta medel den Bankdag som medlen gérs disponibla
for Banken.

3.6. Overtrassering av Kontot

Kontot far inte évertrasseras. Om underskott av medel uppkommer pa Kontot ar
Kontohavare skyldig att omgaende técka underskottet. Sadant underskott féranleder att
sarskild 6vertrasseringsrénta och avgift debiteras Kontot enligt Prislistan. Overtrasser-
ingsrantan beraknas fr.o.m. den dag 6vertrassering sker t.o.m. dagen 6vertrasseringen
upphor. Kontohavare svarar for de kostnader som fororsakas Banken genom uttag

utan tackning. Vid dvertrassering har Banken aven rétt att, utan féregaende avisering,
omedelbart sparra Kontot for uttag. | samband med detta kan &ven eventuella tjanster
kopplade till Kontot sparras. Om underskott &r vasentligt eller uppkommer vid upprepade
tillfallen har Banken ratt att avsluta Kontot och Kontohavares évriga Konton i Banken.

3.7. Ranta

Rénta for Kontot beraknas efter den réntesats och enligt de grunder som vid var tid
galler for Kontot. Ranta réknas enligt de faktiska réntedagarna med antal dagar per
aktuellt ar som divisor. Ranta gottgdrs en gang om aret pa kalenderarets sista dag om
inte annat framgar av Produktvillkor. P& insattningar som gors pa Kontot réknas ranta
pa insatt belopp fr.o.m. dagen efter insattningsdagen. Pa uttaget belopp beréknas ranta
t.o.m. dagen fére uttagsdagen. Vid éverforing mellan tva inlaningskonton i Banken
beréknas rénta pa uttaget belopp t.o.m. dagen fére uttagsdagen och pa insatt belopp
fr.o.m. insattningsdagen. Banken &ger ratt att andra rantesats pa Konto med rorlig ranta.
Om rantesatsen andras till nackdel for Kontohavaren och detta beror pa omsténdigheter
som Banken inte rader 6ver, t.ex. &ndring i det allméanna rantelaget, underrattas Konto-
havaren genom annonsering i dagspressen eller genom meddelande till Kontohavaren
sa snart det kan ske. Om réntesatsen &ndras till nackdel for Kontohavaren och detta
beror pa omstandighet som Banken rader éver underrattas Kontohavaren genom
annonsering i dagspressen eller genom meddelande minst 14 dagar innan andringen
trader i kraft. Om Banken endast informerat genom annons i dagspressen lamnas des-
sutom information i nastféljande kontoutdrag eller via Internetbanken. Vid ranteandring
beréknas rantan efter den nya rantesatsen fr.o.m. den dag &ndringen tréder i kraft.

3.8. Information om betalningstransaktioner

Information om genomférda betalningstransaktioner till eller fran Kontot (kontoutdrag)
gors tillganglig av Banken en gang i manaden via Internetbanken. Pa begéaran av
Kontohavaren skickar Banken dven kontoutdrag per post, dock inte oftare &n en gang
i manaden. For Kontoutdrag aldre &n en manad utgar avgift enligt Bankens fran tid till
annan gallande Prislista. Fér vissa typer av betalningstransaktioner Ilamnar Banken
sarskild information i anslutning till genomférandet av transaktionen.

3.9. Skatteavdrag
Skatteavdrag eller annat avdrag enligt lag eller myndighetsforeskrift gors av Banken
enligt vid var tid gallande lagar och bestammelser.

3.10. Bokforing av Kontot

Banken ska registrera kontotransaktionerna i sin bokféring. Bankens bokforing betraktas
som tillférlitligt bevis om kontostéllningen till dess Kontohavare visar annat. Kontohava-
ren ansvarar for att ratt uppgifter anges vid en betalning/éverféring. Om Kontohavare
anger fel uppgifter vid en betalning/éverforing som leder till en felaktig transaktion ska
Banken vidta skéliga atgarder for att korrigera den felaktiga transaktionen. Fér denna
tjanst debiterar Banken en sarskild avgift.
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3.11. Avgifter m.m.

Kontohavare &r skyldig att betala de avgifter/priser for Kontot som framgar av Prislistan
samt de avgifter som uppkommer for det fall Villkoren inte har féljts eller annan liknande
omsténdighet. Vid betalningsforsummelse har Banken ratt att ta ut dréjsmalsréanta enligt
lag. Déarutdver kan paminnelseavgift utga i enlighet med lag (1981:739) om erséttning for
inkassokostnader m.m. Dréjsmalsrénta respektive dvertrasseringsranta debiteras Kon-
tohavare i enlighet med Bankens vid var tid géllande rutiner Overtrassering respektive
betalningsférsummelse kan medféra sparr av Kontot enligt punkt 3.15. Banken ager réatt
att andra avgift i Prislistan. Om avgift i Prislistan &ndras informerar Banken Kontohava-
ren om andringen, om den inte ar obetydlig och till férdel for Kontohavaren genom ett
meddelande enligt punkt 3.14 minst 14 dagar innan andringen trader i kraft. Om Banken
uttar avgift for en betaltjanst i enlighet med lag om betaltjanster ska dndring av sadan
avgift meddelas Kontohavaren enligt punkt 3.14 minst tva manader innan andringen
trader i kraft.

3.12. Ansvar for obehériga transaktioner

For att fullt ut anvanda Kontot och Bankens dvriga tjanster sasom Internetbanken
erhaller Kontohavare olika koder av Banken. Kontohavare kan aven skapa egna koder
for att anvénda Bankens tjanster i enlighet med Bankens vid var tid gallande sakerhet-
slésningar (exempelvis e-legitimation och/eller Bank-ID). Kontohavare ar skyldig att:

A. skydda kod som Kontohavare fatt fran Banken eller kod som Kontohavare sjalv har
valt;

B. vid vetskap om att en kod kommit bort eller obehdrigen anvants snarast anmala detta
till Banken och vid brott omedelbart géra en polisanmalan;

C. inte notera en kod pa ett sadant satt eller forvara noteringen pa ett sadant stélle
sasom mobiltelefon, dators harddisk etc. att dess samband med Kontot eller annan
information om Banken, eller de tjéanster som Banken tillhandahaller framgar, samt for-
vara personnummer, personlig kod och engangskoder separat;

D. nar majlighet finns att vélja en personlig kod, inte vélja en personlig kod som har
samband med kunders person-, konto- och/eller telefonnummer;

E. andra den personliga koden vid misstanke om att koden anvénts obehdrigen; och

F. i 6vrigt folja de regler som fran tid till annan galler for anvandning av personlig kod,
Kontot och Bankens 6vriga tjanster.

Om en obehdrig transaktion har orsakats till foljd av att Kontohavare har underlatit att
skydda en personlig kod, ansvarar Kontohavare for beloppet, dock hégst 400 kronor
per reklamation. Om en obehdrig transaktion har orsakats till foljd av att en skyldighet
enligt A-F asidosatts genom grov oaktsamhet, ansvarar Kontohavare for beloppet, dock
hégst 12 000 kronor per reklamation. Har Kontohavare handlat sarskilt klandervart,
ansvarar Kontohavare dock for hela beloppet. Oavsett vad som anges ovan ansvarar
Kontohavare inte for nagot belopp som har belastat Kontot efter det att Kontohavare
anmalt till Banken att Kontot ska sparras om Banken inte kravt stark kundautentisering
nar den obehdriga transaktionen initierades elektroniskt. Detta galler dock inte om Kon-
tohavaren genom svikligt handlande har bidragit till den obehériga transaktionen. Aven
om Kontohavare inte har varit oaktsam ansvarar Kontohavare for hela beloppet om
Kontohavare inte underréattar Banken utan onddigt dréjsmal efter att ha fatt vetskap om
den obehdriga transaktionen. Detsamma galler om Banken har lamnat Kontohavare
information om transaktionen och Kontohavare inte underrattar Banken inom tretton
manader fran det att beloppet belastat Kontot. Kontohavaren ska alltid underréatta Bank-
en enligt ovan om en obehdrig eller felaktigt genomford transaktion har initierats genom
en Tredjepartsleverantér. Om nagon annan person utéver Kontohavare ar behorig att
anvanda Kontot eller Internetbanken ska, vid bedémningen ovan om Kontohavare an-
svarar for nagot belopp, den andra personens handlande raknas som om Kontohavare
sjalv hade handlat.

3.13. Reklamation

Om Kontohavare anser att tjanst eller uppdrag har utforts fel av Banken ska Kontohava-
re reklamera felet, d.v.s. meddela Banken detta och vad felet bestar i. Reklamation ska
ske sa snart Kontohavaren har markt eller borde ha mérkt felet. Banken och Kontoha-
varen undersoker darefter i samrad omsténdigheterna kring och vidtar atgarder for att
korrigera felet om och i den omfattning som Banken finner Iampligt. Ovanstaende géller
aven det forhallande att tjansten eller uppdraget ej blivit utfért av Banken.

3.14. Meddelanden m.m.

Kontohavare ska i samband med 6ppnande av Kontot meddela Banken om till vilken
adress eventuella kontoutdrag och andra handlingar ska skickas. Kontohavare ska
aven ange e-postadress. Kontohavare ska omedelbart underratta Banken om andring
av namn, adress (saval post- som e-postadress) och telefonnummer. Om Kontohava-
ren underlater att IAmna sadan underrattelse sker det pa Kontohavarens egen risk om
kontoutdrag och andra handlingar inte nar Kontohavaren. Nar kontoutdrag eller annat
brev skickats till den av Kontohavare uppgivna postadressen ska handlingen anses
ha kommit Kontohavare tillhanda senast sju dagar efter avséndandet. Meddelande
som avsants genom e-post anses ha kommit Kontohavare tillhanda vid tidpunkten for
avsandandet om meddelandet sants till den e-postadress som Kontohavare uppgett.
Elektronisk information via Internetbanken anses ha natt Kontohavare vid den tidpunkt
den gors tillganglig for Kontohavare pa Internetbanken. Meddelande fran Banken som
ar av allmén karaktar, dvs. sddana meddelanden som berér flertalet av Bankens kunder,
kan meddelas genom e-post, Hemsidan eller pa Internetbanken.

3.15. Sparr av Kontot
Banken har ratt att tillfalligt sparra Kontot om det finns anledning att
(i) kontrollera uppdragsgivarens behorighet,
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(ii) utreda efterlevnad av lag (2009:62) om atgarder mot penningtvétt och finansiering
av terrorism

(iii) sparra kontot pa myndighets uppmaning eller

(vi) pa annat satt verifiera ett uppdrag innan det utfors.

3.16. Loptid for avtal

Avtal for vilka Villkoren ska tillampas galler tills vidare. Kontohavare har ratt att sdga upp
avtal pa vilket dessa Villkor tillampas utan uppsagningstid savida det inte i Produktvillkor
for Kontot framgar att viss uppségningstid galler. Kontohavare svarar dock for eventuellt
Overtrasserat belopp, rantor och vid frantradandetidpunkten uppkomna avgifter som i sa
fall ska betalas i samband med uppsagningen.

3.17. Avslutande av Konto som inte &r ett Betalkonto

For Konto som inte &r ett Betalkonto géller foljande. Banken har réatt att séga upp Kontot
med omedelbar verkan om

(i) Kontohavare inte fullgjort sina betalningsforpliktelser enligt Villkoren

(i) Kontohavare staller in sina betalningar eller pa annat satt visar sig vara pa obestand
(iii) det finns skalig anledning att anta att Kontohavare inte kommer att fullgéra sina
betalningsforpliktelser enligt Villkoren eller i 6vrigt mot Banken och avtalsbrottet far
anses som vasentligt

(iv) Kontohavare 6vertrasserar Kontot

(v) det finns befogad anledning fér Banken att missténka att Kontot anvands for brottsli-
ga andamal eller i strid med lag (2009:62) om atgarder mot penningtvéatt och finansiering
av terrorism

(vi) eller Kontohavare i 6vrigt bryter mot nagot av dessa Villkor och avtalsbrottet far
anses som vasentligt. Om Kontohavaren avlider, forsétts i konkurs eller om forvaltning
enligt 11 kap 7 § foraldrabalken forordnas, upphor omedelbart ratten att anvéanda Kontot.
Banken ager rétt att avsluta Kontot om tillgodohavandet understiger 0,5 % av gallande
prisbasbelopp enligt lag (1962:381) om allman férséakring och Kontohavare inte gjort
uttag eller insattning pa Kontot de tre senaste aren. Banken ska om mdjligt underréatta
Kontohavaren i forvag om att Kontot kommer att avslutas. Banken har ratt att sdga upp
Betalkonto enligt punkt 4.13.

3.18. Information i SMS

Kontohavaren accepterar att information om Kontot, sdsom saldo, uppgift om forfallet
belopp, betalningspaminnelse, bedrageriférsék m.m., kan komma att sandas ut via elek-
troniskt textmeddelande (SMS) till av Kontohavare uppgivet mobiltelefonnummer. Om
mobiltelefonnumret &ndras ska Kontohavare omedelbart underratta Banken om det nya
numret. Kontohavare ska dven underratta Banken om Kontohavare inte langre énskar
att sddan information ska sandas till visst uppgivet nummer.

3.19. Begransning av Bankens ansvar

Banken ar inte ansvarig for skada som beror pa svenskt eller utlandskt lagbud, svensk
eller utlandsk myndighetsatgard, krigshéndelse, uppror eller upplopp, stérningar i

post, telefon-, eller telefaxtrafiken eller i eldistributionen, vilka i vasentlig grad paverkar
Bankens verksamhet. Banken svarar inte heller for skada som beror pa strejk, blockad,
bojkott, lockout eller annan liknande omstandighet. Forbehallet i fraga om strejk, blockad
och lockout géller &ven om Banken sjélv ar foremal for eller vidtar sadan konfliktatgard.
Skada som uppkommit i annat fall &n vad som anges ovan ska inte ersattas av Banken
om Banken varit normalt aktsam. Savida inte annat foljer av tvingande lagregler ar
Banken inte skyldig att utge ersattning for utebliven vinst eller annan indirekt skada

eller férlust om inte skadan orsakats genom grov vardsloshet fran Bankens sida.
Banken ar inte ansvarig for skada som Banken inte skéligen kunnat férutse och minskat
konsekvenserna av och som beror pa tekniskt fel, sésom storningar i telefonférbindelser
eller Bankens datasystem vilket oméjliggor eller forsvarar utnyttjandet av Internetban-
ken. Foreligger hinder for Banken att verkstélla betalning eller vidta annan atgard pa
grund av omsténdigheter som anges i forsta stycket far atgarden skjutas upp till dess
hindret har upphort.

Banken ar inte ansvarig gentemot Kontohavare for obehorigt forfogande 6ver Kontot om
Kontohavare inte underrattat Banken om andrad forfoganderétt. Likasa ar Banken fri
fran ansvar for det fall den som ar formellt behérig att foretrada Kontohavare éverskrider
den ratt som Kontohavare lamnat denne, savida inte Banken sarskilt atagit sig att beva-
ka den av Kontohavare uppstallda begransningen. Kontohavaren ar ansvarig gentemot
Banken och 6vriga penninginstitut som kan vara berérda for skada som uppkommer
genom uppsatlig eller oaktsamt atgéard eller underlatenhet av fullmaktshavare.

3.20. Tillamplig lag och tvistelosning

Svensk lag &r tillamplig pa dessa Villkor. Tvist i anledning av dessa Villkor ska avgdéras
av svensk domstol. Banken har emellertid ratt att vacka talan i annat land om Kontoha-
varen har hemvist dar eller har tillgangar i det landet. Kontohavare har &ven méjlighet
att vanda sig till Allmanna reklamationsndmnden (ARN), som &r en namnd for alternativ
tvistelosning. Adress: ARN, Box 174, 101 23 Stockholm, www.arn.se. En anmalan till
namnden maste vara skriftlig. For att ndAmnden ska préva arendet maste Kontohavare
bl.a. iaktta vissa varde- och tidsgranser.

4. SARSKILDA VILLKOR FOR BETALKONTO

4.1. Allméant

Dessa sarskilda villkor i avsnitt 4 tillampas, utdver de allménna villkor som framgar av
avsnitt 3, for Betalkonto avseende betalningstransaktioner som utférs inom EES- omra-
det i euro, svenska kronor eller i ndgon annan av EES-landernas valutor. For betalning-
stransaktioner som utférs med Marginalen Bank Bankkort géller separata villkor.

For 6vriga betalningstransaktioner galler de eventuella sarskilda villkor som Banken
tillhandahaller i samband med att betalningstransaktionen utfors.

4.2. Allméant om betalningstransaktioner

Betalningstransaktioner till och fran Betalkontot kan utféras via uttagsautomat, bank och
betalkort, internet- och telefontjanster, dverforingstjanster, giro- och andra betaltjanster
som ansluts till Betalkontot. For vissa slag av Betalkonton kan begransningar
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forekomma i ratten att disponera kontot som i sa fall anges i Produktvillkor.

4.3. Forutséattningar for genomférande av betalningstransaktion

For att en betalningstransaktion ska kunna genomftras ska Kontohavare lamna
information i en betalningsorder enligt de anvisningar som galler enligt sarskilt avtal
mellan Banken och Kontohavare eller som Banken lamnar till Kontohavaren i samband
med att betalningsorden Iamnas. Generellt géller dock att Kontohavare alltid maste
lamna uppgift om betalningsmottagarens bankkontonummer, gironummer eller annan
motsvarande information, liksom information som gér det méjligt for betalningsmottagar-
en att identifiera betalningstransaktionen.

4.4. Aterkallelse av betalningstransaktion

En betalningsorder som initieras av Kontohavare via Internetbanken eller telefon kan
inte aterkallas efter att Banken har utfért betalningsordern. Aterkallelse av betalning-
stransaktion genom autogiro framgar av punkt 4.12.

4.5. Tidpunkten fér mottagande av en betalningsorder

Banken ska, nar Kontohavare Iamnar en order om betalning till eller fran Betalkontot via
telefon, anses ha tagit emot betalningsordern direkt. Vid vilken tidpunkt Banken ska
anses ha tagit emot en betalningsorder vid betalningstransaktioner som sker pa annat
satt, framgar av respektive avtal mellan Banken och Kontohavare betraffande den tjanst
via vilken betalningsordern lamnas, eller av andra anvisningar som Banken lamnar i
samband med att betaltjansten utfors.

4.6. Bryttidpunkter for mottagande av en betalningsorder

Begaéran 6ver telefon om 6verféring mellan konton ska lamnas fore kl. 12.30 for att
utféras samma dag. Om sadan dag inte ar en Bankdag utfors betalningsordern
nastkommande Bankdag. Betalningsorder till bank- och plusgiro via Internetbanken ska
lamnas senast kl. 10.30 for att kunna utféras samma Bankdag. Om sadan dag inte &r en
Bankdag utférs betalningsordern nastkommande Bankdag.

4.7. Genomférandetid for betalningstransaktion

Genomférandetiden réknas fran den tidpunkt da Kontohavares betalningsorder anses
mottagen enligt punkt 4.5 till den tidpunkt da Banken krediterar betalningsmottagarens
banks konto. Féljande genomforandetider géller for betalningstransaktioner. Mellan
konton inom Banken: Omgaende om betalningsuppdrag ldmnas via Internetbanken.
Betalningsuppdrag som lamnas 6ver telefon fore kl. 12.30 genomférs samma dag.
Betalningsuppdrag som lamnas over telefon efter kl. 12.30 genomférs nastkommande
Bankdag. Till konto i annan bank (inkl. bank- och plusgiro): Nastkommande Bankdag.
Vid betalning till bank- och plusgiro kan dock ytterligare tva Bankdagar tillkomma. Till
konto i bank inom EU/EES i euro eller annan EES-valuta &n euro: Tre Bankdagar. Till
konto i bank i land utanfér EU/EES: Sju Bankdagar.

4.8. Vaxelkurs

Vid en betalningstransaktion i annan valuta &an svenska kronor sker valutavaxling till den
av Kontohavaren angivna valutan innan betalningstransaktionen genomférs. Vaxling
sker med anvandning av en referensvaxelkurs, om inget annat avtalats. Som
referensvaxelkurs anvands den pa valutamarknaden géllande vaxelkursen for kop av
valuta (vid kreditering av Betalkontot) respektive forsaljning av valuta (vid debitering av
Betalkontot) vid den tidpunkten da Bankens samarbetspartner genomfor betalningstran-
saktionen. Preliminar referensvaxelkurs kan erhallas av Banken. Eftersom valutavaxlin-
gen sker forst nar Bankens samarbetspartner genomfér utlandsbetalningen och da till
den pa valutamarknaden géllande véxelkursen kan vaxelkursen som anvénds avvika
fran den preliminara vaxelkursen.

4.9. Felaktigt genomférda transaktioner

Banken ansvarar gentemot Kontohavare for att en betalningsorder som Kontohavare
initierat utfors korrekt. Banken ska utan onddigt drojsmal aterbetala beloppet i en
transaktion som inte genomférts eller genomforts bristfalligt till Kontot eller aterstalla det
debiterade Kontots kontostéllning till den som det skulle ha haft om den bristfalligt
genomforda transaktionen inte hade agt rum. Banken ska @ven pa begaran av
Kontohavare sa snart som mgjligt forsoka spara transaktionen och underréatta
Kontohavare om resultatet. Om Banken har anledning att missténka att transaktionen ar
obehorig har Banken ratt till undersokning av transaktionen innan eventuell aterstallining
sker.

4.10. Skyldighet att reklamera

Kontohavare ska omedelbart ta del av och granska den information om genomférda
betalningstransaktioner som lamnats eller gjorts tillganglig for Kontohavare pa det satt
som parterna kommit verens om. Om Kontohavare nekar till att ha Iamnat sitt
medgivande till en genomford betalningstransaktion eller havdar att betalningstran-
saktionen inte genomforts pa korrekt satt, ska Kontohavare pa Bankens begéran
medverka till att Banken kan identifiera betalningstransaktionen samt genomféra
nddvandig utredning av den icke godkénda och genomférda betalningstransaktionen.
Kontohavare ska utan onddigt drojsmal fran det att denne fatt kdnnedom om felaktigt
genomforda eller obehériga betalningstransaktioner meddela Banken och begéra
rattelse. Ett sadant meddelande maste dock ske senast inom 13 manader fran det att
beloppet belastat Kontot. Vid for sen reklamation far Kontohavare inte aberopa felet mot
banken och Kontohavare ansvarar da for hela beloppet.

4.11. Ratt till aterbetalning i vissa fall

Kontohavare har réatt till aterbetalning fran Banken av en redan godkand och genomford
betalningstransaktion om (i) betalningstransaktionens exakta belopp inte angavs i
samband med att den godkéndes och (i) transaktionens exakta belopp éverstiger det
belopp som Kontohavare rimligen kunde ha forvantat sig. P4 Bankens begéaran ska
Kontohavare visa att forutsattningar for aterbetalning ar uppfylida. Ratten till
aterbetalning foreligger dock inte om skillnaden avseende beloppet beror pa
valutavaxlingskurs och den referensvéxelkurs som parterna avtalat om anvants.
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Begéran om aterbetalning av en godkand transaktion ska géras inom atta veckor fran
den dag da beloppet debiterades.

Banken ska inom tio Bankdagar fran mottagandet av begaran aterbetala hela beloppet
eller ange skal for att vagra aterbetalning med uppgift om vart Kontohavare ska
hanskjuta arendet.

4.12. Bankgirots autogirotjanst

Betalning via Bankgirots autogirotjénst forutsatter att Kontohavare tecknat sarskilt
medgivande med en betalningsmottagare om att uttag fran Betalkontot far goras pa
begéran av betalningsmottagaren for betalning till denne pa viss dag (férfallodagen).
Kontohavare kan lamna sadant medgivande antingen pa pappersblankett eller
elektroniskt till betalningsmottagaren. Nar medgivande lamnas till betalningsmottagaren
ger Kontohavare samtidigt sitt samtycke till Banken att genomféra de betalningar som
medgivandet avser. Detta samtycke géller till dess medgivandet har aterkallats, oavsett
om en eller flera enstaka betalningar stoppats. Betalningsmottagaren aviserar belopp
och forfallodag senast atta Bankdagar fore forfallodagen om beloppen varierar vid varje
forfallodag och annars vid ett tillfalle (exempelvis arsvis). Beloppet dras fran Kontot pa
forfallodagen och nar betalningsmottagaren samma dag. Om forfallodagen &r en
helgdag dras pengarna fran Kontot ndstkommande Bankdag och nar betalningsmot-
tagaren denna dag. Kontohavare kan stoppa en enstaka betalning genom att kontakta
betalningsmottagaren senast tva Bankdagar fore forfallodagen, eller genom att Idmna en
begéran om stopp av betalning till Banken senast kl. 15.00 Bankdagen fore
forfallodagen. Kontohavare ansvarar for att de uppgifter om betalningen som anges i
begaran ar tillrdckliga och korrekta, vilket ar en férutsattning for att atgérden ska kunna
utforas. Om tillrdckliga medel inte finns pa Betalkontot pa forfallodagen har betalning-
smottagaren i vissa fall méjlighet gora ett eller flera ytterligare forsok att genomféra
betalningen. Detta innebaér inte att sista tidpunkten for att stoppa betalningen forskjuts.
Kontohavare kan aterkalla medgivandet genom att meddela betalningsmottagaren.
Aterkallelse av medgivande kan &ven géras genom att kontakta Banken eller direkt via
Internetbanken. En begaran om aterkallelse till Banken maste, for att &ven kommande
betalningar ska stoppas, vara Banken tillhanda senast kl. 15.00 Bankdagen fére
forfallodagen. Kontohavare har rétt till aterbetalning fran Banken av en godkénd och
genomford betalningstransaktion med autogiro om:

1) betalningstransaktionens exakta belopp inte angavs i samband med godké&nnandet av
transaktionen och

2) betalningstransaktionens belopp 6verstiger det belopp Kontohavare rimligen kunde
ha forvantat sig med hansyn till sitt tidigare utgiftsmonster, villkor i ramavtal och relevan-
ta omstandigheter.

Pa Bankens begéaran ska Kontohavare visa att férutsattningarna for aterbetalning ar
uppfyllda. Rétt till aterbetalning foreligger inte om Kontohavare lamnat godkénnande.

4.13. Uppségning av Betalkonto

Banken har ratt att sdga upp ett Betalkonto omedelbar verkan om Kontohavaren

(i) avsiktligt har anvant Betalkontot for olagliga andamal eller

(i) 1amnat felaktiga uppgifter nar Betalkontot 6ppnades och korrekta uppgifter skulle ha
lett till att Kontohavaren inte hade fatt ppna kontot. Banken har réatt att séga upp ett
Betalkonto med minst tvad manaders uppsagningstid om

(i) det inte har forekommit nagra transaktioner pa Betalkontot under de senaste 24
manaderna eller

(ii) det finns sarskilda skal.

5. UPPLYSNINGAR

5.1. Insattningsgaranti

Kontot omfattas av den statliga insattningsgarantin enligt beslut av Riksgalden. Varje
Kontohavare har rétt till ersattning for sin sammanlagda kontobehallning i Banken med
ett belopp som motsvarar hogst 1 050 000 kronor. Riksgalden ska gora ersattningen
tillgénglig for Kontohavare for utbetalningen inom sju arbetsdagar fran den dag Banken
forsattes i konkurs eller Finansinspektionen beslutade att garantin ska trada in. Utéver
detta belopp kan Kontohavare fa ersattning for vissa sarskilt angivna handelser, t.ex.
forsaljning av privatbostad, avgangsvederlag, forsakringsersattning med hogst

5 miljoner kronor. For ytterligare information kan Kontohavare kontakta Riksgalden,
Jakobsbergsgatan 13, 103 74 Stockholm, telefonnummer +46(0)8 6134500,
riksgalden@ riksgalden.se, www.riksgalden.se/sv/Insattningsgarantin/

5.2. Angerritt enligt lag

Om dessa Villkor ingatts genom ett distansavtal enligt lag (2005:59) om distansavtal och
avtal utanfor affarslokaler har Kontohavare angerrétt och kan saledes vélja att frantrada
avtal inom fjorton dagar fran det att avtalet ingicks. Meddelande om utnyttjande av
angerratten ska lamnas till Banken inom angiven tid. Banken ska da snarast och senast
inom 30 dagar fran den dag da Banken tog emot meddelandet betala tillbaka det belopp
som satts in pa Kontot. Aven om Kontot avslutas &r Kontohavare skyldig att betala
eventuellt uppkomna avgifter, sdsom upplaggningsavgift, manadsavgift till den del den
beldper pa tiden till dess Kontohavaren utdvar sin angerratt, eventuella aviavgifter, kon-
tantuttagsavgifter, paminnelseavgifter, férseningsavgifter, dvertrasseringsavgift, avgift for
kopia av kdpnota, avgift for extra kontoutdrag och kostnader for relaterade tillaggstjan-
ster — i den man skyldighet att utge sadan avgift uppkommit. Enskilda uppdrag, avtal,
tjanster eller motsvarande som utforts under avtalstiden omfattas inte av angerrétten.
Nagon angerratt foreligger inte heller for enskilda avtal och tjanster eller liknande som
fullgjorts innan angerréatten aberopas.

Postadress
Box 26134
100 41 Stockholm

Marginalen Bank
Bankaktiebolag (publ)
Org.nr. 516406 0807
www.marginalen.se

Kontakta oss
Tel 0771-717 710
kundservice@marginalen.se



Behandling av personuppgifter

GALLER FRAN 2021-02-01

Nedan foljer en sammanfattande beskrivning av hur banken behandlar personup-
pgifter i enlighet med dataskyddsférordningen (EU (2016/679)).

Personuppgiftsansvarig

Personuppgiftsansvarig fér behandlingen ar Marginalen Bank Bankaktiebolag (publ),
org. nr. 516406-0807, adress Box 26134, 100 41 Stockholm, tel.nr. 0771-717 710
("Banken”).

Insamling av personuppgifter

Banken behandlar de personuppgifter som Idmnas i samband med intresseanmalan,
ansokan och/eller avtal eller som registreras i 6vrigt i samband med administrationen av
ett avtal. De kategorier av personuppgifter som behandlas &r namn och personnummer,
kontaktuppgifter (adress, e-post och telefonnummer), ekonomiska férhallanden (uppgift
om inkomst m.m). Banken kan &ven komma att spela in telefonsamtal, spara e-post
kommunikation eller pa annat satt dokumentera kundens' interaktion och kommu-
nikation med Banken. Namn och adressuppgifter uppdateras I6pande via det statliga
personadressregistret (SPAR)

Andamal med personuppgiftsbehandlingen
Banken behandlar personuppgifterna fér de &ndamal som anges i detta avsnitt:

Forberedelse och administration av avtal (fullgérande av avtal)

Det huvudsakliga andamalet med Bankens behandling av personuppgifterna ar att
samla in, kontrollera och registrera personuppgifterna som krévs infér ingaende av ett
avtal med kunden samt for att dokumentera, administrera och fullgéra ingangna avtal.
Att kunden tillhandahaller personuppgifter ar en forutsattning for att Banken ska kunna
inga avtal med Kunden.

Uppfyllande av forpliktelser enligt lag, annan forfattning eller myndighetsbeslut
(rattslig forpliktelse)

| samband med forberedelse och administration av avtal sker ocksa behandling av
personuppgifter som kravs for att Banken ska kunna uppfylla sina forpliktelser enligt lag,
annan forfattning eller myndighetsbeslut.

Exempel pa sadan behandling ar

(i) Bankens behandling av personuppgifter for att uppfylla kraven enligt bokforingslag-
stiftningen.

(ii) Bankens behandling av personuppgifter i samband med atgarder for att uppfylla
kraven enligt penningtvattslagen.

(iii) Bankens kontroll av personuppgifterna mot sanktionslistor som Banken enligt lag
eller myndighetsbeslut ar skyldig eller har ratt att tilldmpa i syfte att sékerstalla att inte
bristande forutsattningar foreligger for att genomféra vissa banktjanster.

(iv) Bankens behandling av personuppgifter i samband med rapportering till Skattever-
ket, Polismyndigheten, Kronofogden, Finansinspektionen och andra myndigheter, saval
svenska som utlandska.

(v) Bankens behandling av personuppgifter for att uppfylla lagstiftning angaende
riskhantering. Med riskhantering avses aven behandling av uppgifter om kredittagare
och krediter for kvalitetsbedémning av krediter for kapitaltdckningsandamal.

(vi) Bankens behandling av personuppgifter for att uppfylla lagstiftning angaende
betaltjanster. Detta innefattar bl.a. att ge tillgang till personuppgifter till s.k. tredjeparts-
betaltjanstleverantorer som har tillstand att tillhandahalla tjanster avseende kontoinfor-
mation och/eller betalningsinitiering. Vidare omfattas &ven bankens atgarder avseende
transaktionsmonitorering och bedragerikontroll.

Marknads- och kundanalyser samt systemutveckling och marknadsforing (berat-
tigat intresse)

Personuppgifter behandlas ocksa for utférande av marknads- och kundanalyser samt
systemutveckling, som ett led i Bankens affarsutveckling i syfte att forbattra Bankens
produkter och tjénster gentemot kunder. Kundanalyser gors aven for att motverka bed-
ragerier. Personuppgifter kan &ven behandlas som underlag fér marknadsféring.

Samtycke till behandling av personuppgifter

Naér den lagliga grunden foér behandling av personuppgifter ar samtycke far Kunden
lamna ett sadant samtycke till att personuppgifterna far behandlas. Ett exempel nar
samtycke for behandling av personuppgifter krévs ar nar de personuppgifter som
lamnas till Banken innehaller kénsliga personuppgifter*. Kunden har ratt att nar som
helst aterkalla sitt samtycke. Banken har da fortsattningsvis ingen ratt att behandla
uppgifterna med stod av samtycket, varfér de da inte langre kan laggas till grund for en
ansokan eller ett avtal.

*Med kéansliga personuppgifter avses uppgifter som avsldjar ras eller etniskt ursprung,
politiska asikter, religios eller filosofisk 6vertygelse, medlemskap i fackférening och
behandling av genetiska uppgifter, biometriska uppgifter for att entydigt identifiera en
fysisk person eller uppgifter om halsa eller uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller
sexuella laggning.

Tider under vilka personuppgifter sparas

Personuppgifterna kommer att sparas sa lange avtalsforhallandet bestar och darefter

i hogst 10 ar med hansyn till regler om preskription. | vissa fall kan uppgifterna komma
att sparas langre tid pa grund av lagstiftning om kapitaltdckning som Banken maste
uppfylla. Andra tidsfrister kan ocksa galla nér personuppgifter sparas for andra syften
an pa grund av avtalsforhallandet och ar for att Banken ska uppfylla géllande lagstiftning
avseende exempelvis motverkade av penningtvétt (upp till 10 &r) och bokféring (7 ar).
Om Kunden inte ingar avtal med Banken, sparas normalt personuppgifterna som langst
3 manader, men uppgifterna kan i vissa fall komma att sparas langre pa grund av exem-
pelvis penningtvattlagstiftningen.
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Behandling av personuppgifter av annan dn Banken

Behandling av personuppgifter kan, inom ramen for géllande regler om banksekretess,
ske av bolag i koncernen och av bolag som koncernen samarbetar med for att kunna
leverera vara tjanster, exempelvis Upplysningscentralen (UC), Bankgirocentralen (BGC)
samt Finansiell ID teknik (Mobilt BankID) och sker med stod av den réttsliga grunden
fullgérande av avtal.

Behandling kan @ven ske genom externa samarbetspartner till Banken med stéd av
beréttigat intresse inom ramen fér Bankens kontinuerliga affarsutvecklingsarbete.

Banken stéller motsvarande krav pa sekretess och sékerhet pa sina samarbetspartners
som for Bankens egen behandling av personuppgifter.

Tredjelandsoverforing

| vissa fall kan Banken komma att 6verféra personuppgifter till land utanfér EU och EES
(sk tredjeland) samt till utlandska organisationer. Sadan 6verféring sker endast under
forutsattning att vriga regler i férordningen foljs:

- EU-kommissionen tagit beslut om att det finns en adekvat skyddsniva i det aktuella
landet,

- att det har vidtagits andra lampliga skyddsatgarder, t ex standardavtalsklausuler eller
bindande foretagsbestdmmelser,(s.k. Binding Corporate Rules, BCRs),

- det finns sarskilt tillstand av tillsynsmyndigheten,

- det i Ovrigt ar tillatet enligt tillamplig dataskyddslagstiftning.

Kundens rattigheter
Kunden har rétt att fa information om vilka personuppgifter om honom eller henne som
behandlas av Banken och har darmed ratt att fa ett registerutdrag fran Banken.

Kunden har ocksa ratt att vénda sig till Banken for att

a) begara rattelse av felaktig eller ofullstandig uppgift,

b) begéra radering eller begrénsning av behandlingen av personuppygifter,

c) invanda mot behandlingen,

d) under vissa forutsattningar, och om Banken behandlar personuppgifter med stod av
avtal eller samtycke, fa en kopia av de personuppgifter fran Banken som Kunden sjalv
har tillhandahallit till Banken och rétt att fa dessa 6verforda direkt till annan personup-

pgiftsansvarig om det ar tekniskt méjligt (dataportabilitet).

Kundens begaran och/eller invéndning enligt ovan prévas av Banken i det enskilda fall-
et. | vissa fall kan Banken inte radera uppgifter, eller begransa behandlingen av dessa,
antingen for att uppgifterna behdver sparas p.g.a. avtalsférhallande eller pa grund av
lagstiftning.

Profilering och automatiserade beslut

- Profilering

Med profilering avses automatisk behandling av personuppgifter som anvénds for att
beddma vissa personliga egenskaper hos en fysisk person, i synnerhet for att analysera
eller férutsdga exempelvis dennes ekonomiska situation, personliga preferenser,
intressen och vistelseort.

Profilering anvands av Banken fér exempelvis marknads- och kundanalyser, mark-
nadsféring, vid automatiserade beslut (se nedan) och vid transaktionsmonitorering for
att motverka bedragerier. Den rattsliga grunden for profilering &r Bankens berattigade
intresse, rattslig forpliktelse och fullgérande av avtal.

- Automatiserade beslut

Banken anvander sig i vissa fall av automatiserat beslutsfattande. Det kan exempelvis
vara ett automatiserat godkannande/avslag pa en kreditansokan via internet. Kunden
har ratt att inte bli foremal for ett beslut som enbart grundas pa nagon form av autom-
atiserat beslutsfattande, inbegripet profilering, om beslutet kan ha rattsliga foljder for
Kunden eller i betydande grad paverkar Kunden pa annat satt. Banken har dock ratt
att anvanda sig av automatiserat beslutsfattande om det &r nédvandigt for ingaende
eller fullgérande av ett avtal mellan Kunden och Banken eller om kunden har gett sitt
samtycke.

Sparr mot direktmarknadsféring
Genom att kontakta Banken pa tel. nr 0771-717 710 sa far Kunden hjélp med att infora
sparr mot direktmarknadsféring.

Dataskyddsombud

Banken har utsett ett dataskyddsombud som ska 6vervaka att Banken féljer reglerna
om skydd av personuppgifter i banken. Dataskyddsombudet ska fullgéra sitt uppdrag
pa ett oberoende satt i forhallande till banken. Du kommer i kontakt med Bankens
dataskyddsombud genom att maila dataskyddsombud@marginalen.se

Tillsynsmyndighet (Integritetsskyddsmyndigheten)

Kunden kan aven vanda sig direkt till Integirtetsskyddsmyndigheten avseende fragor
eller klagomal som rér Bankens personuppgiftsbehandling via imy@imy.se eller

tel. nr 08-657 61 00.

"Med Kund avses en registrerad som har ingatt eller avser att inga avtal med Banken,
sasom exempelvis kund, borgensman eller pantsattare. Dessutom omfattas &ven annan
sadan registrerad som Banken i férekommande fall behand-lar personuppgifter om,
sasom betalare, gode mén, forvaltare, fullmaktshavare, féretradare, kontaktpersoner och
verkliga huvudman.
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